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Digital hjemmeoppfalging- Datakvalitet

Sykehuset Innlandet

Salvi B. Henriksen
DRG Forum 19. mars



.... HHemme nar de kan, pa sykehus nar de ma!

Folger opp pasienter med sevnapné hjemme

* Gevinster! lkke tvil.......
— Inntekter (ISF og RBF)
— Besparelser (tid, ressurser, pasientreiser (Co2))
— Redusert ventetid
— Effektiv pasientoppfalging
— Bedre pasientbehandling

* Gevinster og potensiale er vanskelig a male, narviikke " F =
. . o . " / /f.' "

rapporterer all aktivitet som foregar i forlgpene! :': eI b
N > 4

N\ e
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Digital hjemmeoppfolging

Fysisk? Digital?
Kontakttype: «Opplaering»

Dlgltal ted for aktivitet: Hjemme hos
- - pasienten/i egen helseinstitusjon
h-le mmeoppfﬁlgl ng Eller «Telemedisinsk behandling 3
I T ' T 1 er pasient/behandler er» a
Cmeiompsentog | OPUENEbIeiBdn  chelandlit/ Mo porppiaing
I[EAB20 WPCKOO+++ evt.tilleggskoder for gruppe/deltagere
| mef.;':::;:ﬁa,jm | Data ﬁaﬁsﬂmr @¢ | En slik fiernmonitorering vil inkludere telefonisk, elektronisk eller skriftlig kommunikasjon
=yriaang med pasienten, og vil dekke all aktivitet knyttet til en slik oppfglging.
WMEX00, GXAV40, GDFC34, FPFE44
Meldinger Pasientregistrerte
{asynkron) data
Koding skal kun skje i tertial med aktivitet!
WMGA42 WMGA28 g ) tet
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Resultatbasert finansiering

Helse Helsae Helse

Helse Midt-  Mord Spr-@st  Vest
Indikater Miltall Norge RHF RHE RHF RHF
Video- og telefonkonsultasjoner 15 % 13.4% 16,2 % 12,5% 10,7 %
Teambasert oppfelging {Somatikk) 1% 0,0% 0,1% 0,1% 0,0%
Teambasert oppfalging (ACT- og FACT-team) 2% 1.7% 2,4% 2,7% 2,1%
Samarbeldsaktiviteter (Somatikk) 1% 1,2% 13% 0,7 % 0,6%
Samarbeidsaktiviteter (PHV/TSE) 25 % 01% 253% 286% 280%
Gjennomfart nettbasert behandlingsprogram 1% 0,0% 0,0 % 0,0 % 0,0%
Digital skjemabasert pasientoppfalging og maonitorering 1% 0.3% 0.1% 03% 0.4 %
Digital hjemmeoppf@lging av pasienter via medisinsk utstyr 2% 2.7% 13% 1.4% 2,3%
Andel epikriser sendt innen 1 dag etter utskrivning fra TSB 70 % B25% 39,5% 61,6% 620%
Andel epikriser sendt innen 1 dag etter utskrivning fra somatisk helsetjeneste 70 % 594 % 70,6 % 729%  B675%
Andel epikriser sendt innen 1 dag etter utskrivning fra PHY 70 % 60,8 % 573% 651,9% 594%
Andel epikriser sendt innen 1 dag 70 % 67,6% 55,8% 655% 630%
Poeng
Digital
Videa- og Teambasert T t Digital zkj Gjennomfgrt hjemmecppfaiging aw Balgp per
telef Samarbeidsaktivi Samarbei jviteter  oppfilging [ACT-  oppfslging pasi Iging og pash winmedisinsk  Andel epikriser Basis 2025 poeng
tasjoner [PHV/TSE) [Somatikk) o FACT-tenm ) [Somatikk) maonitorering behandlingsprogram  wtstyr sendt innen 1 dag  Totalt [Wekt] PoengOmregnet  omregnet Fordeling per RHF
Helse Midt-Norse RHF 5000 5000 2168 1675 750 1875 - 1974 5085 23746 0,1419 3 369,547 54 905 168
Helse Nard RHF 5000 51000 2188 1875 750 1875 - 1579 4746 3oz 01206 21775273 78 168 557
Helse Sge-@st RHF 5 000 5000 1750 1875 750 1875 - 1974 5085 23 308 0,5453 12 710,087 357997 044
Helse Vest RHF 5 000 51000 875 1875 750 1875 7500 1874 5085 18833 01822 5753.205 162 047 331
20 000 20 000 7 000 7500 3 000 7 500 7500 7500 20000 100000 1,0 24 6B, 112 28 166 653 123 D00
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Datakvalitet?

 Manglende rapportering eller manglende
tilbud?

* Tallanalyser har vist store variasjoner
mellom tilbud vi vet finnes og regional
statistikk .....Teller og nevner??

Foto: Copilot
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Rapportering av DHO aktivitet (pa ulike mater!!??)

Mange lokale kodeveiledere i foretak og regioner? = Kodevelleder

Regional prosedyre
— Kodegruppe innen DHO i HS® med ulik kompetanse
— Tett dialog og nyttige diskusjoner med Helsedirektoratet

Kjent for alle?

Interregionalt (sam)arbeid med kodeveileder??
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Indirekte aktivitet 2025

Verdi

1

2

21

22

23

25

26

40

Navn
Erkleering/uttalelse/melding

Samarbeidsmete (om pasient) med annet helsepersonell i
spesialisthelsetjenesten

Aktivitetsgruppe

Brev

e-post

Telefon
Tele-/videokonferanse
Telemedisin

Telefonsamtale med pasient

Telefonkonsultasjon med egenadel

Videosamtaler ol

Teknisk Episode

Samarbeidsmete (om pasient) med primeerhelsetjenesten

Samarbeidsmete (om pasient) med annen tjeneste
Samarbeidsmete (om pasient) med parerende
Samarbeidsaktiviteter {om pasient) med ekstern instans
Digital hjemmeoppfelging

Telefon- og/eller videomate (om pasient) med farstelinjen

Forklaring

Gjelder bade fysiske og digitale mater

Enkle samtaler om pasient som ikke oppfyller kravet til samarbeidsmete
Utgdr fra 2024. Uten pasientens deltakelse.

Utgdr fra 2024. Med pasientens deltakelse

Enkle samtaler som ikke oppfyller kravet til telefonkonsultasjon

Polikliniske konsultasjoner med pasient gjennomfert over telefon som oppfyller krav i ISF-
regelverket for telefonkonsultasjoner.

Enkle samtaler som ikke oppfyller kravet til videokonsultasjon

Skal brukes dersom det ma opprettes en teknisk Episode for registrering av prosedyrer
Pakkeforlap og innrapportering til kvalitetsregistre

Gjelder bade fysiske og digitale mater. F.eks med kommunal helse- og omsorgstjeneste
eller fastlege

Gijelder bade fysiske og digitale meter. F.eks med NAV eller skole
Gjelder bade fysiske og digitale meter. Gjelder fra 2024

Gjelder bade fysiske og digitale meter/aktiviteter

Utgdr fra 2024

Status

Inaktiv

Inaktiv

Inaktiv

Inaktiv

Inaktiv

Inaktiv

Inaktiv

Inaktiv

Inaktiv

Inaktiv

Inaktiv

Aktiv

Inaktiv

Inaktiv

Inaktiv

Aktiv

Aktiv

Inaktiv

Kodeverket for indirekte aktivitet er
vesentlig forenklet fra 2025. Koder
knyttet til aktiviteter som ikke
omfattes av rapporteringsplikten til
NPR er tatt ut av kodeverket.

Administrative samtaler med
pas./pargrende,
etterlattesamtaler etc. skal
dokumenteres i journal, men
ikke rapporteres!

Egenandel kan aldri kreves pa
indirekte kontakter!
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Digital hjemmeoppfolging

Rapporteres for a kode aktuelle prosedyrekoder for digital, skjemabasert, eller
monitorering basert pa pasientrapporterte utfallsmal (PRO).

Kontaktene skal altsa ikke rapporteres for a vise all aktivitet, men at en pasient er under

slik hjemmeoppfolging.

* Dette gjelder DHO-forlgp (FPFE44, GDFC34, GXAV40,WMFX00). Nettbaserte
behandlingsprogram (IEAB20), oppfelging ved bruk av skjiema (WMGA28) og
digital oppfelging av kroniske pasienter i periode (WMGA42).

* Det kan forekomme mye dialog mellom pasient og behandler i en slik
oppfelging, men det er altsa kun kontaktene som er ngdvendig for a
rapportere koder, som skal registreres i Dips. Alt annet dokumenteres i
journal.
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Rapporteringsutfordringer?

* Kode kodes pa fysiske kontakter fortsatt- Overkoding?
— Pa innleggelser sammen med oppstart av hjemmebehandling

— Pa polikliniske kontakter ogsa i annen avdeling, som bidrar med
behandling

— Kodes kun skjema som er godkjent?
 Kode 21 «Teknisk episode» brukes fortsatt (Heldigvis synkende!)
* Kode 40 «Digital hjemmeoppfalging» glemmes innimellom?
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Skjema godkjent for koding?

checkware_TREATMENT_TYPE_NAME

checkware_ASSESSMENT_INSTANCE_TITLE

GKV/LHM - GNH/ORT LHM dleddsbrudd Oppfalging av har brudd - operativ b ing JA HS10
ELV/HAM - Kirurgi ELY - Kneproteser EQ-5D-5L JA HS10
ELV/HAM - Kirurgi ELV - Kneproteser Oppfoalging av kneprotese - efter operasjon JA HS10
GVK/LHM - BNH/ORT GVK - Hofteproteser Oppfelging av hofteprotese - etter operasjon JA HS10

ELV/HAM - Kirurgi ELV - Kneproteser KOQS-12 - Knee Injury and Osteoarthritis Outcome Score - 12 items  JA HS10
GVK/LHM - Barneavdelingen - Barneposten LHM - Diabetes Oppfelging av diabetes JA Ls10
GVK/LHM - @GNH/ORT - Hareapparatkontroller Hereapparatkontroll, skjema JA X510
HAB/REH - Avd. fys.med/rehab - Lungerehabilitering Granheim Kartlegging - Far rehabiliteringsopphold NEI

HAB/REH - Avd. fys.med/rehab - Lungerehabilitering Granheim PROMIS-29 Profile 2.1 NEI

ELV/HAM - Kirurgi ELV - Bakgrunnsinformasjon - Kneprotese NEI

GVK/LHM - BNH/ORT GVK - Hofteproteser Bakgrunnsinformasjon - Hofteprotese NEI

PHV - DPS Gjavik - FACT Valdres AUDIT - Alcohol Use Disorders Identification Test ?

GKV/LHM - GNH/ORT LHM - Handleddsbrudd Informasjonsskriv Norsk Frakturregister V1.2 NEI

ELV/HAM - Kirurgi ELV - Kneproteser Oppfelging av kneprotese - far operasjon NEI

GVK/LHM - BNH/ORT GVK - Hofteproteser EQ-5D-5L A HS10
GVK/LHM - @NH/ORT GVK - Kneproteser EQ-5D-5L JA HS10
GKV/LHM - @NH/ORT LHM - Handleddsbrudd EQ-5D-5L A HS10
GVEK/LHM - GNH/ORT LHM - Hofteproteser EQ-5D-5L JA HS10
PHV - DPS Elverum-Hamar - Poliklinikk Elverum EQ-5D-5L Nei lkke i S, starti 2026

sy | o
lavn

31-GYN) Drikke- og vannlatingsskjema

3I-GYN) Drikke- og vannlatingsskjema og preoperativ kartlegging

3I-GYN) Sperreskjema for urinlekkasje etter operasjon (NKIR)

3I-GYN) Sparreskjema for urinlekkasje fer utredning eller operasjon (NKIR)
31-GYN) Underlivsfremfall - Etter operasjon (6 mnd)

31-GYN) Underlivsfremfall - Etter operasjon (6 uker)

31-GYN) Underlivsfremfall - For operasjonsvurdering

31-HAB) Farstavurderingsskjema ved utfordrande atferd

3l-HAB) Farstevurderingsskjema ved utfordrende atferd - Bolig
3I-HAB) Ferstevurderingsskjema ved utfordrende atferd - Skole
3I-HAB) Kartlegging av behov for oppfelging i habiliteringstjenesten
3l-HAB) Vedlegg av relevante dokumenter

31-KIR) Gjennomfart PSA-blodprove

31-KIR) Kartlegging ved henvisning seksjon for sykelig overvekt

31-KIR) Mitt eget kosthold

3l-KIR) Oppfelging av vektnedgang

3I-KIR) Padminner om & ta PSA-blodprove

31-MED) Digital kontroll diabetes type 1

3I-MED) Symptomkartlegging hjertesvikt

31-MED) Symptomkartlegging hjertesvikt (STRONG@HOME)

31-MED) Arskontrollskjema diabetes type 1

3I-NEV) Kartlegging av hodepine

31-ONK) Kartlegging av behov ved tatt dingr kkeforl
3I-ONK) Pasientens egen sykehistorie

31-@YE) Kartlegging ved henvisning til oyeavdelingen

hjem)

Oppfyller krav til koding av WMGA28 JA/Nei  Merknad innhold

Kunnskap om skjemainnhold, ISF regler (STG finansiering)-
Viktig a dele kunnskap med gkonomicontrollere og andre som fglger opp nytte-gevins
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Kodekvaliteten i Sykehuset Innlandet

Regionalt Robot Holst- Etterkodingsprosjekt for 2025 viste lite etterkodingsbehov!

Engasjerte kodere/pasientadministrasjonspersonell

Sartjenestetype STG 2024 2025 2026
4 Nettbaserte tjenestetilbud 4592 6758 1898
AS10 Oppfelging av pasienter med lidelser i HDG 1 nervesystemet basert pa pasientregistrerte data via skjema 81 353 22
C511 Telemedisinsk monitorering og oppfelging av pasienter med tilstander i HDG 3 gre, nese, hals via medisinsk utstyr 3781 4 866 1205
ES10 Oppfelging av pasienter med lidelser i HDG 5 sirkulasjonssystemet basert pa pasientregistrerte data via skjema 2
ES11 Telemedisinsk monitorering og oppfelging av pasienter med tilstander i HDG 5 sirkulasjonssystemet via medisinsk utstyr 582 616 202
HS10 Oppfelging av pasienter med lidelser i HDG 8 muskel-/skjelett og bindevev basert pa pasientregistrerte data via skjema 116 50
HS11 Telemedisinsk monitorering og oppfelging av pasienter med tilstander i HDG 8 muskel, skjelett og bindevev via medisinsk utstyr 1 1
1§11 Telemedisinsk monitorering og oppfelging av pasienter med tilstander i HDG 9 hud via medisinsk utstyr 2 1
L510 Oppfelging av pasienter med lidelser i HDG 10 indresekretoriske-, ernarings- og stoffskiftesykdommer basert pa pasientregistrerte data via skjema 64 415 137
T510 Oppfelging av pasienter med psykiske og rusrelaterte lidelser basert pa pasientregistrerte data via skjema 1
X510 Oppfelging av pasienter med andre somatiske lidelser basert pa pasientregistrerte data via skjema 1 346 242
X$§11 Fjernmonitorering og asynkron telemedisinsk oppfelging av pasienter med andre somatiske lidelser via medisinsk utstyr 75 43 10
23470 Feilgrupperte szrtjenester 3

DRG Forum 2026 e SYKEHUSET INNLANDET | ‘o)
[ )



Veien videre...

* Kodeoppfalgingsansvar- Indirekte kontakter frem i tid i
venteliste!

* Forbedringspotensial?

Merking/flagging av pasientene i Digital
hjemmeoppfalgings forlgp?

Moduler finnes i Dips Arena, men mange har (enna) ikke
I@sningene

Koding ved hjelp av Robot- Ulike skjema og avdelinger
* Automatisering- tilgang og regler for koding

:i—,—‘

Tkkje tilfredsstillande Kritikkverdig Sterkt kritikkverdig
—_—

Det erikkje tilfredsstillande at

+ mange sjukehus har komme kortia ta i bruk ulike former for digital

heimeoppfalging av pasientane sine

+ sjukehusi liten grad har teke i bruk moglegheiter teknologien gir for &

samarbeide med kommunar om tenester naermare pasientane

+ det manglar styringsinformasjon om bruk av digitale helsetenester bidreg

til effektiv ressursbruk

Pressemelding: Digital sjukehusoppfalging blir for lite brukt A

Foto: Sykehuspartner Robot Holst
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Hvordan bli bedre pa korrekte aktivitetstall?

Foretakene:

Veiledning/Opplaering

Engasjement for god aktivitetsstatistikk
Myndighetene:

* Klare regler uten mye endring!

e Raske svar

RHF:

e Viktig bindeledd mellom foretak og myndigheter

Foto: Copilot

* God kjennskap til rapporteringsregler for a gjengi korrekt regional statistikk!

Andre:
Forum/grupper for Koding, DRG og ISF- Lokalt, regionalt og nasjonalt?
Dataleverandgrer- Systemstgtte for enkel og korrekt registrering
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Takk for meg!

' Foto: Helvete Naturpark
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